. REGIONE SICILIANA
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE
PALERMO
DELIBERA DEL DIRETTORE GENERALE

Deliberazione n° 000067 del 12 U6 204

OGGETTO: Modifica del contratto in corso di esecuzione di cui alla delibera n. 2015 del 21/12/2022, ai
sensi del combinato disposto dell’art. 106 commi 1, 2 e 12 del D.lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.. CIG 950254328E.

STRUTTURA PROPONENTE
DIPARTIMENTO RISORSE ECONOMICO-

U.O.C. Sviluppo e Gestione dei Progetti FINANZIARIE, PATRIMONIALE,
S afiitar PROVVEDITORATO E TECNICO

ANNOTAZIONE CONTABILE - BILANCIO
Propostan. 52 del 25/06/2024 Esercizio 2024
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N° Centro di costo

N° Conto Patrimoniale
N° Conto Economico 5.02.02.02.09

Importo €
Ordine n° del
Tetto di spesa/Budget assegnato € 420.939,89 Budget pluriennale
Budget utilizzato/impegnato € 365.473,72 Anno Euro
Budget presente atto € 55.466,17 Anno Euro
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L’anno duemila \faﬁi@z\’,@ il giorno _ Do DR X del mese di Lwici 10 , nei locali
della Sede Legale di Via Giacomo Cusmano n.24 — Palermo, il Direttore Generale dell’ASP di
Palermo Dott.ssa Daniela Faraoni, nominata con D.P. n.314/serv.1/S.G. del 21/06/2024, assistito da
'i),\g}( INTH VARONE quale segretario verbalizzante, adotta la seguente delibera
sulla base della proposta di seguito riportata:




1l Dirigente Amministrativo dell’UOC Sviluppo e Gestione dei Progetti Sanitari
Dott.ssa Giuseppina Pullara

PREMESSO che:

>

con la nota dell’ Assessorato della Salute - Dipartimento di Pianificazione Strategica prot. n. 43042
del 30/09/2022, ¢ stato chiesto alle AA.SS.PP. regionali di formulare proposte progettuali sulla
realizzazione di strutture di prossimita;

questa ASP ha trasmesso la nota di riscontro prot. n. 120254/2021 del 28/10/2021, con la quale &
stata inviata la scheda progettuale, compilata in ogni parte, e denominata "Progetto sperimentale di
integrazione socio sanitaria, finalizzato a favorire la permanenza delle persone "fragili" al proprio
domicilio", al Dirigente del Servizio 9 del Dipartimento di pianificazione strategica - Assessorato
della Salute;

il D.A. n. 1183/2021 e, successiva integrazione del D.A. n. 100/2022, aventi ad oggetto: "Linee di
indirizzo per la realizzazione dei progetti regionali sulla sperimentazione di strutture di prossimita"
con cui il DPS ha approvato il progetto di che trattasi;

con la nota assessoriale DPS prot. n. 11893 del 28/02/2022, in cui coerentemente a quanto previsto
dall'Intesa Stato 134/CSR del 04/12/2022, viene assegnata la somma totale di € 2.034.104,00
suddivisa in 2 annualita di pari importo;

con la delibera ASP 1626 del 25/10/2022, "Next Generation UE — viene preso atto del "Progetto
sperimentale di integrazione socio sanitaria, finalizzato a favorire la permanenza delle persone
"fragili" al proprio domicilio - A casa insieme" e successivo progetto esecutivo, piano finanziario e
cronoprogramma di attivita.";

al fine della realizzazione del suddetto progetto, con deliberazione n. 2015 del 21.12.2022, avente ad
oggetto “Accordo Quadro CONSIP per affidamento dei servizi di supporto in ambito <<Sanita
Digitale — sistemi informativi clinico-assistenziali>> per le pubbliche amministrazioni del SSN — ID
2202.7, si affida al RTI KPMG-EY-McK-FPM-PA, con KPMG Advisory S.P.A, mandataria, per un
importo complessivo pari ad € 591.444,68 oltre iva al 22%, la fornitura del servizio di che trattasi;

VISTE:
» la nota prot n. 455068/2023 del 15.12.2023, con la quale il Referente Scientifico del Progetto,

rappresentando la sopraggiunta esigenza aziendale di sensibilizzazione e di informazione degli
stakeholders che ritiene venga soddisfatta dalla allegata proposta di estensione del suddetto contratto
esecutivo lotto 6 “Sanita Digitale”, prodotta da KPMG, assunta al n. prot. 453580 del 14.12.2023, ha
invitato il RUP ed il DEC a provvedere agli adempimenti successivi (4/L.ti 1 e 2);

la suddetta proposta di estensione delle attivita occorrenti per il soddisfacimento delle superiori
sopraggiunte esigenze degli Aggiudicatari, valutata positivamente dal Referente scientifico pari ad €
45.464,08 oltre IVA al 22%;

la nota prot n. 52224 del 31.01.2024 con cui il RUP ed il DEC chiedono al RTI in parola il piano
della fornitura, al fine di verificare la congruenza e 1’aderenza delle azioni sopraggiunte all’originale
Piano dei fabbisogni (4/1.3);

VERIFICATO congruo e conforme, in termini di tariffe e risorse umane impiegate, il riscontrato piano delle
attivita assunto al nostro prot. n. 36255/2024 del 23/01/2024 del RTI rispetto a quelle definite nel contratto
originario di adesione dell’AQ e comunicato con la summenzionata nota prot. n. 52224/2024 [’esito
favorevole al Referente scientifico, Dott.ssa Concetta Noto;;

RITENUTO che, il quadro normativo cui fare riferimento possa essere rinvenuto nell’art. 106 del codice dei
Contratti Pubblici:

>

che, ai commi 1 e 2, disciplina le ipotesi di modifica dei contratti di lavori, servizi e forniture, senza
ricorrere ad una nuova gara, legittimando la Stazione Appaltante ad approvare una variante/modifica
al contratto in corso di esecuzione, previo accertamento della sussistenza di una o pit condizioni
espressamente individuate dalla stessa norma;

che al comma 12, disciplina che, qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o
una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto, la
stazione appaltante pud imporre all’appaltatore 1’esecuzione alle stesse condizioni previste nel
contratto originario. In tal caso ’appaltatore non puo far valere il diritto alla risoluzione del contratto
(cd. quinto d’obbligo).

DATO ATTO che, in quanto derogatoria rispetto al principio del confronto concorrenziale e alla regola
della gara, la modifica contrattuale ¢ rigidamente perimetrata da una pluralita di presupposti;




RITENUTO che, il caso di specie rientra nel combinato disposto della previsione dell’art. 106 del citato
decreto di cui al comma 1 lett. b), di cui alla lett. ¢) e di cui al comma 12 e segnatamente:

> art. 106 comma 1 lett. b) che consente una modifica dei contratti in corso di validita senza una nuova
procedura di affidamento “...nell’ipotesi in cui risulti impraticabile per motivi economici o
tecnici.....comporti per ['amministrazione notevoli disguidi o una consistente duplicazione dei
costi’’;

» art. 106 comma 1 lett. ¢) che consente una modifica dei contratti in corso di validita senza una nuova
procedura di affidamento: “...ove siano soddisfatte tutte le seguenti condizioni, fatto salvo quanto
previsto per gli appalti nei settori ordinari dal comma 7:

1. La necessita di modifica e determinata da circostanze impreviste ed imprevedibili per
[’amministrazione aggiudicatrice... ... ... tra le dette circostanze puo rientrare anche la
sopravvenienza di nuove disposizioni legislative o regolamenti o provvedimenti di
autorita o enti preposti alla tutela di interessi rilevanti;

2. La modifica non altera la natura generale del contratto;

3. Non si superi il 5 0% dell’importo originario del contratto (comma 7);

> art. 106 comma 12 che cita “...qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una
diminuzione delle prestazioni ﬁno a concorrenza del quinto dell'importo del contratto, puo imporre
all'appaltatore l'esecuzione alle stesse condizioni previste nel contratto originario. In tal caso
l'appaltatore non puo far valere il diritto alla risoluzione del contratto”.

CONSIDERATA la necessita manifestata dal Referente Scientifico di ampliare la cornice contrattuale
originale, prevedendo ulteriori attivita di supporto alle attivita di sensibilizzazione e di informazione degli
stakeholder, al fine di fornire chiarezza, collaborazione e inclusione nelle comunicazioni, in modo che gli
stakeholder possano comprendere appieno il contesto, le implicazioni e le opportunita che:

> la richiesta avanzata dal Referente Scientifico di progetto non incide sulla natura complessiva del
contratto, restando inalterato 1’oggetto originario della prestazione;

» lattribuzione ad altra impresa di ulteriori attivitda comporterebbe per 1’amministrazione
aggiudicatrice notevoli disguidi e possibile duplicazione di costi in contrasto coi principi di
efficienza ed economicita;

> al fine di soddisfare la citata richiesta, si ritiene sufficiente un’estensione contrattuale entro i limiti
del quinto d’obbligo ai sensi dell’art. 106, comma 12 del D.lgs n. 50/2016 in forza del quale
“qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni
fino a concorrenza del quinto dell'importo del contratto, (I'’Amministrazione) puc imporre
all'appaltatore l'esecuzione alle stesse condizioni previste nel contratto originario. In tal caso
l'appaltatore non puo far valere il diritto alla risoluzione del contratto.”

VISTA la nota prot. n. 129715 del 13.03.2024, con la quale il Referente Scientifico comunica la variazione
del piano finanziario del progetto in parola, giusta richiesta del RUP prot. n. 129284 del 13.03.2024 (4/l.ti 4
el);

ATTESO che:

> il servizio in questione rientra tra quello realizzabile in economia e quindi, puo essere affidato
direttamente;

» il contratto & in corso di esecuzione;

» & stato dato incarico alla ditta di eseguire le attivita e che la stessa ha prontamente provveduto;

> la suddetta estensione contrattuale comporta un incremento contrattuale di circa il 7,6%

RITENUTO, pertanto, OPPORTUNO procedere alla modifica del contratto esecutivo originale, stipulato e
sottoscritto tra le parti, ai sensi del combinato disposto dell’art. 106 commi 1, 2 e 12 del D.Lgs. 50/2016 e
autorizzare, “ora per allora”, I’affidamento di ulteriori attivita di supporto alle attivita di sensibilizzazione e
di informazione degli stakeholder, al fine di fornire chiarezza, collaborazione e inclusione nelle
comunicazioni, in modo che gli stakeholder possano comprendere appieno il contesto, le implicazioni e le
opportunita;

RITENUTO di dover prendere atto e autorizzare, ora per allora, il servizio urgente sopra citato e provvedere
conseguentemente alla liquidazione delle fatture correlate;

QUANTIFICATA la spesa scaturente dal presente provvedimento, pari a € 55.466,17 IVA inclusa al 22%,
che gravera sul seguente conto aziendale n° 5.02.02.02.09 — Incarichi Professionali Tecnici -, del bilancio del
2024, giusta sub autorizzazione “UA_ADDIRUS/2024/5/0" (AIL.6),

RISERVARSI, di agganciare la relativa chiave contabile sul sistema gestionale, fondo n. 2.02.04.01.29 —
Fondo Strutture di Prossimita;

intercelare alia dehbera

00 7deﬂ ................... JAlY:




DARE ATTO, di pubblicare, ai sensi dell’art. 29 del D.Igs. 50/2016, in ossequio al principio di trasparenza e
fatto salvo quanto previsto dall’art.1, comma 32, della Legge 190/212 e dal D. Lgs. 33/2013, nel proprio sito
www.asppalermo.org sezione “Bandi Gara™;

RITENUTO di munire il presente atto della clausola di immediata esecutivita;
DARE ATTO che:

> il RUP ¢ la Dott.ssa Giuseppina Pullara;
» il DEC ¢ I’Ing. Salvatore Colletta;

DATO ATTO che, proponendo il presente provvedimento e sottoscrivendolo, si attesta che lo stesso, a
seguito dell’istruttoria effettuata, & conforme alla normativa che disciplina la materia trattata ed &, sia nella
forma che nella sostanza, totalmente legittimo, veritiero e utile per il servizio pubblico, ai sensi e per gli
effetti di quanto disposto dall’art. 1 della L. 14 gennaio 1994 n°20 e s.m.i., e che lo stesso ¢ stato predisposto
nel rispetto della L. 6 novembre 2012 n°190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell’illegalita nella Pubblica Amministrazione”, nonché nell’osservanza dei contenuti del
vigente Piano Aziendale della Prevenzione della Corruzione”.

PROPONE
Per i motivi espressi in premessa che si intendono qui riportati:

PRENDERE ATTO:

> dell’esigenza manifestata dal Referente Scientifico di ampliare la cornice contrattuale originale,
prevedendo ulteriori attivita di supporto alle attivita di sensibilizzazione e di informazione degli
stakeholder, al fine di fornire chiarezza, collaborazione e inclusione nelle comunicazioni, in modo
che gli stakeholder possano comprendere appieno il contesto, le implicazioni e le opportunita;

> della nota prot. n. 4550688/2023 del 15/12/2023 a firma dell’allora Direttore dell’UOC Sviluppo e
Gestione dei Progetti Sanitari, con la quale autorizza il DEC e il RUP della procedura originale a
predisporre gli atti conseguenziali di competenza;

> la richiesta avanzata dal Referente Scientifico di progetto non incide sulla natura complessiva del
contratto, restando inalterato I’oggetto originario della prestazione;

> della variazione del piano finanziario del progetto in parola, giusta nota prot. n. 129715 del
13.03.2024;

» il contratto & in corso di esecuzione;

> che la suddetta estensione contrattuale comporta un incremento contrattuale di circa il 7,6%;

> del piano della fornitura del RTI, risultato congruo e conforme, in termini di tariffe e risorse umane
impiegate, rispetto a quelle definite nel contratto originario di adesione dell’AQ;

AUTORIZZARE, pertanto, alla modifica del contratto esecutivo originale, stipulato e sottoscritto tra le
parti di cui alla deliberazione n. 2015 del 21/12/2022, ai sensi del combinato disposto dell’art. 106 commi 1,
2 e 12 del D.Lgs. 50/2016 e, “ora per allora”, I’affidamento di ulteriori attivita di supporto alle attivita di
sensibilizzazione e di informazione degli stakeholder, in favore dell’aggiudicatario RTI KPMG per un
importo complessivo pari ad € 45.464,08 oltre IVA al 22%;

PRENDERE ATTO CHE:
> Pimporto dell’affidamento, giusto “contratto esecutivo — lotto di supporto n. 67 & pari ad €
591.444,68 oltre IVA 22%;
> la proposta tecnico economica del RTI KPMG ¢ pari ad € 45.464,08 oltre IVA al 22%;
> che la suddetta estensione contrattuale comporta un incremento contrattuale di circa il 7,6% e che
comunque non alterano la natura complessiva del contratto;

QUANTIFICARE la spesa del presente atto pari a € 55.466,17 IVA inclusa al 22%, che gravera sul
seguente conto aziendale n° 5.02.02.02.09 — Incarichi Professionali Tecnici, del bilancio del 2024, cosi come
da autorizzazione del sistema AREAS206;

PUBBLICARE il presente provvedimento, ai sensi dell’art. 29 del D.lgs. 50/2016, in ossequio al principio
di trasparenza e fatto salvo quanto previsto dall’art.1, comma 32, della Legge 190/212 e dal D. Lgs. 33/2013,
nel proprio sito www.asppalermo.org;

DICHIARARE gli allegati da 1 a 6 parti integranti e sostanziali del presente provvedimento.
DICHIARARE il presente atto immediatamente esecutivo.

\




Sul presente atto viene espresso

parere pa dal parere _ TADO RIS dal

IL DIRETTOREAMMINISTRATIVO IL DIRETTO

(Dr. ) (Dr. b= — Sc)asz:?*o>

IL DIRETTORE GENERALE

vista la proposta di deliberazione che precede e che s’intende qui di seguito riportata e trascritta;

- v1sti‘)} parerﬁfavorevoleespresm dal Direttore Amministrativo e dal Direttore Sanitario;
DE Ji(:?
- ritenuto di condividerne il contenuto;
- assistito dal segretario verbalizzante,
DELIBERA

di approvare la superiore proposta, che qui s’intende integralmente riportata e trascritta, per come

sopra formulata dal Dirigente Responsabile della struttura proponente

IL DIRETTORE GENERALE
(Dptt.ssa Dgniela Faraoni)

I Segretarlo v§ rbalizzante

m\p \
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DELIBERAZIONE N.

%bﬂilc elljUlfficio Deliberazioni
—

La presente deliberazione ¢ stata affissa all’ Albo il I’ Addetto

E’ stata ritirata dall’ Albo il I’Addetto

* Siattesta che contro la presente delibera non & pervenuto alcun reclamo.

 Siattesta che contro la presente delibera ¢ pervenuto reclamo da:

Palermo

Il Responsabile dell’ Ufficio Deliberazioni

Annotazioni
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Sede legale Via G Cusmano, 24 — 90141
PALERMO
CF.eP. LV.A: 05841760829

Direzione Generale 00 0 0 6 4
UOC “Sviluppo e Gestione dei 7 1 2 LU 202
Progetti Sanitari”

Via Giacomo Cusmano n. 24
90141 Palermo DATA

Telefono
091 7032079/2997 PROT.

EMAIL :
voprogettazione@asppalermo.org Alla cortese attenzione

WEB

Avv. G. Pullara
RUP Progetto

Ing. S. Colletta
DEC Progetto

LORO SEDI

Oggetto: Progetto sperimentale .di integrazione sociosanitaria finalizzato a favorire la permanenza
delle persone fragili al proprio domicilio “A Casa Insieme™ —
[Estensione contratto originale.

In riferimento al progetto in oggetto, considerate le nuove esigenze aziendali di
sensibilizzazione e di informazione degli stakeholders e, vista la proposta di estensione del
Contratto Esecutivo Lotto 6 Sanita Digitale CIG derivato 950254328E. presentata da KPMG.
assunta al Ns prot 453580 del 14/12/2023. le SS.LL. in indirizzo sono invitate a predisporre gli atti

conseguenziali di competenza.

[l Direttore UOC Sviluppo ¢ Gestione
Proaem Sanitari
Dott. ssa Comctla f\om /
&)

Aziends Sanitaria Provinciale di Palermo — Via G. Cusmano, 24 ~ 90141 PALERMO PAGINAT
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ACCORDO QUADRO, Al SENSI DEL D.LGS. 50/2016 E S.M.I., AVENTE
AD OGGETTO L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI APPLICATIVI E
L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI SUPPORTO IN AMBITO «SANITA
DIGITALE - Sistemi Informativi Clinico-Assistenziali» PER LE
PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI DEL SSN - ID 2202

LOTTO 6 - PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI DEL SSN - CENTRO-SUD

Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo

Affidamento per il supporto allo sviluppo dei
sistemi informativi sanitari e dei sistemi di
supporto ai processi decisionali

Estensione contratto originale

AQ 2202 — Lotto 6 Piano Operativo relativo all’affidamento di per il supporto allo sviluppo dei sistemi informativi sanitari Pag.1di12
e dei sistemi di supporto ai processi decisionali — ASP PALERMO
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1 PREMESSA

1.1 DATI ANAGRAFICI AMMINISTRAZIONE CONTRAENTE

. DENOMINAZIONE AMMINISTRAZIONE Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo

INDIRIZZO Via Giacomo Cusmano, 24

90141

COMUNE Palermo

PROVINCIA Palermo

Sicilia

05841760829

ASP_PA

9Y1EOJ

direzionegenerale@asppalermo.org

direzionegenerale@pec.asppalermo.org

‘ REFERENTE AMMINISTRAZIONE Dott.ssa Concetta Noto

Direttore F.F. UOC “Sviluppo e Gestione dei Progetti
RUOLO Sanitari”

"TELEFONO 091/7032079

NDlRfZZQ MAIL uoprogettazione@asppalermo.org

uosprogettazione.pec@asppa.it

AQ 2202 ~ Lotto 6 Piano Operativo relativo all’affidamento di per il supporto allo sviluppo dei sistemi informativi sanitari Pag.3di 12
e dei sistemi di supporto ai processi decisionali — ASP PALERMO
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1.2 DOCUMENTI DI RIFERIMENTO

Documento Ambito di riferimento

Contratto ID 2202 - « SANITA DIGITALE - Sistemi Informativi Clinico-Assistenziali Lotto
Piano dei Fabbisogni - Piano dei Fabbisogni, ordine n. 7052690 trasmesso dal’ Amministrazione in data
21/11/2022

ID 2202 - «SANITA DIGITALE - Sistemi Informativi Clinico-Assistenziali Lotto 6 — Piano

Piano operativo Operativo

Contratto Esecutive — Lotto & - Affidamento di servizi applicativi e I'affidamento di servizi
Contratto gsecutivo di supporto in ambito «Sanita digitale - sistemi informativi clinico-assistenziali» per le
Pubbliche Amministrazioni del SSN - LOTTO N, 6. CIG derivato 950254328E

Pizano della Qualita Specifico CONSIP - servizi di supporto in ambito «Sanita Digitale -
Piano qualita specifico sistemi informativi clinico-assistenzialiy per le Pubbliche Amministrazioni del SSR" Lotlo
6 trasmesso con PEC dal RT! in data 02/02/2023 :

AQ 2?92 - Lotto 6 Piano Operativo relativo all’affidamento di per il supporto allo sviluppo dei sistemi informativi sanitari Pag. 4 di 12
e dei sistemi di supporto ai processi decisionali — ASP PALERMO
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1.3 SCOPO DEL DOCUMENTO

In risposta alle nuove necessita emerse dall’Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo (ASP Palermo) in
virtu del Contratto Esecutivo — Lotto 6 - Affidamento di servizi applicativi e 'affidamento di servizi di
supporto in ambito «Sanita digitale - sistemi informativi clinico-assistenziali» per le Pubbliche
Amministrazioni del SSN - LOTTO N. 6. CIG derivato 950254328E, il presente documento descrive
seguenti principali elementi:

* Contesto tecnologico e procedurale nel quale saranno erogati i Servizi di supporto richiesti;
* Tipologia e modalita di rendicontazione dei servizi di supporto richiesti;

® Piano di Lavoro Generale presentato dal Fornitore (di seguito anche “RTI”) per I'erogazione dei
servizi di supporto richiesti, con evidenza dj:

- Data di attivazione e durata del Contratto esecutivo oggetto del presente Piano operativo;
- Luogo di esecuzione della Fornitura;
- Interventi/stream da realizzare a fronte dei servizi di supporto richiesti
- Modalita di esecuzione e dimensionamento dei servizi di supporto richiesti;
= Cronoprogramma (Gantt) delle attivita;

® Gruppo dilavoro impegnato dal RTI per I'esecuzione del Contratto esecutivo, con evidenza di:
- Figure di coordinamento a presidio della Fornitura;

- Organizzazione e team operativi impegnati nell’esecuzione della Fornitura;
¢ Importo economico contrattuale previsto.

2 CONTESTO OPERATIVO E TECNOLOGICO

L'Azienda Sanitaria Provinciale (ASP) ha avviato un processo di adeguamento dell'assistenza sanitaria
territoriale, in conformita con il Decreto Ministeriale n. 77, noto come "Regolamento reconte lo
definizione di modelli e standard per lo sviluppo dell'assistenza territoriale nel Servizio Sanitario
Nazionale." Questa iniziativa si allinea con la riforma del settore proposta dal Piano Nazionale di
Ripresa e Resilienza (PNRR) - M6C1-1 - Riforma 1, che mira a definire un nuovo modello organizzativo
per la rete di assistenza sanitaria territoriale.

La delibera n. 001108 del 20 luglio 2023 rappresenta un passo significativo all'interno delle azioni e
degli indirizzi intrapresi dall'ASP di Palermo per implementare gli interventi richiesti dalle normative
sopra citate. Il suo scopo principale e fornire una descrizione dettagliata delle modalita operative
adottate dall'Azienda al fine di garantire il pieno rispetto delle milestone e degli obiettivi stabiliti dalla
Missione 6 del PNRR, intitolata "Reti di prossimita, strutture e telemedicina per 'assistenza sanitaria
territoriale."

Da questa iniziativa emergono nuove esigenze e la necessita di ampliare la cornice contrattuale
originale, prevedendo ulteriori attivita che vengono di seguito dettagliate:

e supporto alle attivita di sensibilizzazione e di informazione degli stakeholders, al fine di fornire
chiarezza, collaborazione e inclusione nelle comunicazioni, in modo che gli stakeholder
possano comprendere appieno il contesto, le implicazioni e le opportunita,

AQ 2202 - Lotto 6 Piano Operativo relativo all’affidamento di per il supporto allo sviluppo dei sistemi informativi sanitari Pag.5di12
e dei sistemi di supporto ai processi decisionali — ASP PALERMO



ASP Palermo - Protocollo n. 453580/2023 del 14/12/2023

Uinsieme degli interventi sopra citati deve essere inteso come un unicum di azioni tra loro
interdipendenti.

Il progetto prevede il coinvolgimento a vario titolo di pill servizi ed unita operative aziendali. In tal
senso, I'Azienda, prevede che le attivita di progetto rappresentino un’opportunita capitale per la
crescita professionale e manageriale del personale dipendente che deve essere in grado, al termine
del servizio reso, di portare avanti le attivita in maniera autonoma ed indipendente. Cid sara reso
possibile sia attraverso I'affiancamento operativo on the job che prevedendo sessioni formative mirate

sui singoli temi progettuali.

3 TIPOLOGIA E MODALITA DI RENDICONTAZIONE DEI SERVIZI

Di seguito si riportano le modalita di rendicontazione dei servizi richiesti dall’ Amministrazione e
dettagliati al par. 4, in coerenza con le modalita previste dal Capitolato tecnico Speciale dei Lotti di
supporto dell’Accordo quadro:

METRICA ADOTTATA PER

D SERVIZIO D SOTTO-SERVIZIO RICHIESTO L DIMENSIONAMENTO MODALITA DI
RENDICONTAZIONE
DEI SERVIZI
11 | Consulenza strategica GiornifTeam mix ottimale —

impiegato per Servizio

1.2 | Consulenza organizzativa

Supporto Tematico - Supporto
1.3 | consulenziale su tematiche socio~

sanitarie
1 Supporto I
strategico ,
14 Supporto Tematico - Supporto
" | normativo
15 Supporto Tematico - Supporto

amministrativo

Supporto Tematico - Supporto agli

1.6 SES
acquisti

2.1 | Definizione strategia

2.2 | Assessment dei Processi

2 Digitalizzazione
2.3 | Disegno dei Processi digitali

2.4 | Implementazione dei processi

3.1 | IT Strategy
Supporto 3.2 | IT Advisory
3 all'tnnovazione
tecnologica 3.3 | Analisi comparativa

3.4 | Supporto alla Roadmap

4 Governance 4.1 | PMO
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METRICA ADOTTATA PER
ID|  SERVIzIO D SOTTO-SERVIZIO RICHIESTO IL DIMENSIONAMENTO MODALTA DI
DElS il RENDICONTAZIONE

Supporto al monitoraggio —

g Monitoraggio servizio

Supporto al monitoraggio — Gestione

43 :
operativa

Supporto al monitoraggio -~ Piano dei

44 fabbisogni/Piano operativo

4.5 | Demand management

4.6 | Change management

4.7 | Customer satisfaction

4  PIANO DI LAVORO GENERALE

4.1 Data di attivazione e durata del contratto esecutivo

Le attivita oggetto del presente affidamento avranno la stessa durata prevista dal contratto principale.

4.2 Luogo di esecuzione della Fornitura

Le attivita oggetto del presente Piano Operativo saranno svolte presso le sedi dell’ASP di Palermo
nonché, in relazione alla tipologia di servizio, da remoto, in video-conference/call ovvero presso le
sedi operative di KPMG, nel rispetto degli accordi presi con la committenza durante lo svolgimento
delle attivita progettuali.

4.3 Interventi/stream da attivare a fronte dei Servizi di supporto richiesti

Nelllambito dell’affidamento oggetto del presente documento , in coerenza con quanto richiesto
dall’ASP, il RTI supportera I'ASP di Palermo nella realizzazione dei seguenti interventi/stream
puntualmente illustrati al paragrafo 4.4:

Servizi di supporto da attivare

INTERVENTO/STREAM s rt Digitalizzazione Supporto
tuptp % !c?) processi all'innovazione | Governance
L sanitari tecnologica
1 ’ SUPPORTO ALLE ATTIVITA DI .
’ | SENSIBILIZZAZIONE £ DI INFORMAZIONE

4.4 Modalita di esecuzione dei Servizi

Stante guanto sopra esposto, si riportano di seguito le modalita tecniche e operative di esecuzione
dei Servizi richiesti dall’Amministrazione per singolo intervento/stream da attivare (proposta tecnica):
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INTERVENTO/STREAM 4 ~ SUPPORTO ALLE ATTIVITA DI SENSIBILIZZAZIONE E DI INFORMAZIONE

Il contesto in esame sottolinea Ia consapevolezza che il successo nel raggiungimento degli obiettivi
aziendali dipende in modo cruciale dalla piena partecipazione e integrazione di tutti gli attori coinvolti.
In questa prospettiva, ['informazione e la comunicazione ai diversi stakeholder, sia interni che esterni
all'organizzazione, diventano attivita fondamentali. Queste attivita sono modulate in base alla diversa
tipologia degli stakeholder al fine di garantire che gli investimenti intrapresi dall'Azienda generino un
effettivo valore aggiunto.

Un esempio tangibile di questa filosofia & la volonta dell'Azienda di rivoigersi sia ai vari operatori
aziendali che agli assistiti/popolazione di riferimento. Questo duplice approccio mira a condividere il
modello e il ruolo dei diversi percorsi attivati nelle "nuove strutture" previste dal DM77 con gli
operatori aziendali. Al contempo, si intende informare la popolazione sulla tipologia di bisogni che
potranno essere soddisfatti in queste nuove strutture.

Per perseguire questo obiettivo, I'Azienda si basera sui contenuti prodotti dai diversi gruppi dilavoro,
come specificato nella delibera n.001108 del 20/07/2023. Questi gruppi di lavoro rappresentano
I'input principale per l'individuazione delle tematiche da condividere con i diversi stakeholder. In
questo modo, la strategia di comunicazione sara informata e guidata dalla collaborazione e dalla
sinergia di questi gruppi, garantendo un approccio integrato e coerente nel trasferire informazioni
chiave agli stakeholder.

In sintesi, la strategia di comunicazione integrata si propone di creare un legame forte e partecipativo
tra I'Azienda, gli operatori aziendali e la popolazione assistita, trasmettendo in modo chiaro e
personalizzato i benefici dei percorsi di presa in carico attivati, anche, presso le strutture previste dal
DM77 e promuovendo una comprensione comune degli obiettivi e dei risultati attesi.

In particolare, gli interventi previsti si concretizzano in:

« definizione e attuazione di un piano piano di marketing strategico per efficientare la relazione
dell’ Amministrazione con i pazienti e con il personale;

e individuazione delle finalita della strategia di comunicazione;
« individuazione delle tematiche da includere, coerentemente con la strategia definita;
» individuazione degli stakeholder in funzione della tematica oggetto della comunicazione;

 individuazione degli strumenti e delle modalita da adottare per le comunicazioni, in funzione
della tematica oggetto e della tipologia di stakeholder;

« produzione dei contenuti e del materiale che dovra essere condiviso.

Uesecuzione delle attivita sopra illustrate richiederd I'erogazione dei seguenti servizi previsti
dall’ Accordo quadro:

e 1.1 Consulenza strategica
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4.5 Cronoprogramma

Di seguito viene riportata la pianificazione di massima delle attivita, in linea con quanto richiesto da
ASP di Palermo nel Piano dei Fabbisogni.

Anno 1 Anno 2
T1 T2 T3 T4

Supporto alle attivita di sensibilizzazione e di
informazione

Si sottolinea come la pianificazione di dettaglio (completa di tutte le informazioni utili ad una verifica
costante dello stato di avanzamento del contratto in tutte le sue fasi) sara oggetto di successiva
declinazione sulla base di pianificazioni periodiche (di natura normalmente semestrale) che, nel corso
di esecuzione del Contratto Esecutivo, saranno predisposte dal Fornitore ed approvate
dall’Amministrazione.

5 ORGANIZZAZIONE DELLA FORNITURA

5.1  Figure di coordinamento del RTI a presidio della Fornitura

Per quanto riguarda le figure di coordinamento del RTI, per il Contratto esecutivo oggetto del presente
Piano Operativo, ASP di Palermo potra far riferimento ai seguenti referenti:

® Responsabile Unico delle Attivita contrattuali (RUAC), che avra la responsabilita complessiva
sull’attuazione e sui risultati del Contratto Esecutivo, rappresentando il RTI nei confronti di ASP di
Palermo. In tale ottica, assicurera: (i) la corretta esecuzione dei servizi (es. stima, pianificazione e
consuntivazione delle attivita, adempimenti legati alla qualita, controllo dell’avanzamento lavori);
(ii) il pieno adempimento degli impegni assunti all'interno del Piano operativo e del Contratto
esecutivo; (iii) I'ottimale allocazione di risorse e competenze e la relativa disponibilita in funzione
delle esigenze dell’Amministrazione contraente; {iv) la gestione delle criticita e dei rischi
complessivi di progetto;

® Responsabili Tecnici per I'erogazione dei macro-servizi (RTS) oggetto del presente Piano
Operativo (1-Supporto strategico; 2-Digitalizzazione processi sanitari; 3-Supporto innovazione
tecnologica; 4-Governance), che avra la responsabilita di garantire il corretto svolgimento delle
attivita e dei servizi ed il relativo livello di qualita di erogazione, nel pieno rispetto degli indicatori
previsti dal Capitolato Tecnico e relative Appendici. Rappresentano il punto di raccordo e gestione
complessiva degli interventi sui diversi servizi attivati e presidia 'omogeneita dell’approccio e
delle soluzioni. Assicureranno il coordinamento delle risorse impiegate nei servizi e I'ottimale
allocazione delle professionalita sugli interventi; il monitoraggio e la gestione dei rischi; I’ottimale
gestione delle competenze e del patrimonio di conoscenze costruito nel corso della Fornitura.

¢ Referenti tecnici per ciascun cantiere {intervento/stream) (RTC) individuato al par. 4.3 che avra
I"obiettivo di assicurare la corretta pianificazione, esecuzione e monitoraggio di tutte le attivita
previste nell’ambito del singolo intervento/stream.

All'attivazione dei diversi interventi/stream saranno forniti i nominativi e i relativi CV delle figure su
indicate, i cui profili rispetteranno i requisiti di gara (es. anzianita nel ruolo, certificazioni, etc:).
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5.2

Nellambito della specifica fornit

compongono il RTI, secondo la seguente ripartizione:

Attivita in carico agli operatori economici del RTI

ura le attivitd saranno svolte dagli operatori economici che

Operato ONo & COMPONEono
D A O/5TRES KPMG A Fondazione | McKinsey & :
P.A. Advice
Advisory wAdvisary politecnico di | Company Inc. 5
S.p.A. " S.pA
S.p.A. Milano ltaly
|| SUPPORTO ALLE ATTIVITADI
} 4 SENSIBILIZZAZIONE E DI ®
l | INFORMAZIONE
|

(¥*rattivita di Formazione sard svolta in Subappalto doll’Universita Commerciale Luigi Bocconi)

5.3 Team operativi impegnati sui singoli cantieri di PMO

Per la realizzazione delle attivita previste nell’ambito dei singoli stream/interventi di cui al par. 4.2, it
RTl impegnera i seguenti team operativi coordinati dai Referenti Tecnici di Cantiere (RTB) indicati al
par. 5.1:

e Team di Supporto strategico dedicato ad attivita di consulenza strategica e organizzativa e al
supporto specialistico relativo alle tematiche socio-sanitarie, normative, amministrative e di
procurement;

e Team di Governance dedicato ad attivita di PMO, supporto al monitoraggio, demand
management, change management e customer satisfaction.

. Teamdi
Digitalizzazione
dei processi

. strategic

Team messi in campo dal RTI

SUPPORTO ALLE ATTIVITA DI
SENSIBILIZZAZIONE E DI INFORMAZIONE

All'attivazione dei diversi interventi/stream saranno forniti i nominativi e i relativi CV delle figure che
andranno a comporre i team operativi riportati in tabella, i cui profili rispetteranno i requisiti di gara.
5.4 Modalita di messa a disposizione del Portale della Fornitura

Il RTI mettera a disposizione dell’ Amministrazione I'utenza per la gestione ed il controlio, all'interno
del Portale della Fornitura, delle fasi progettuali del Contratto Esecutivo attraverso la creazione di
un'utenza dedicata.

6 QUOTE E PRESTAZIONI AFFIDATE IN SUBAPPALTO

Le tariffe applicate sono conformi a quelle originariamente stabilite nell'accordo quadro in questione.

Nel rispetto della normativa vigente e in coerenza con quanto previsto all'interno dell’Accordo Quadro
stipulato dal RTI con Consip, il RT! si riserva di affidare in subappalto — per ciascun intervento/stream
previsto dal Piano dei fabbisogni (e dettaglio al paragrafo 4) — i servizi di Supporto Strategico,
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Digitalizzazione Processi Sanitari, Supporto all’'Innovazione Tecnologica, Governance, nella misura non
superiore al 50%.

7  IMPORTO ECONOMICO CONTRATTUALE

7.1  Quantita previste per i servizi oggetto di fornitura

S5i riporta di seguito il dimensionamento della fornitura, in termini di effort ipotizzato per
stream/intervento illustrato al paragrafo 4 e per singolo servizio di gara richiesto:

Tariffa per | Dimensionamento complessivo
ID | STREAM/INTERVENTO | ID | SERVIZIO DI GARA RICHIESTO glorno/ (glorni/team)
team Annol | Anno2 |TotaleCE
d: Supporto strategico 272,24 € 108 59 167
SUPPORTO ALLE 2 Digitalizzazione Processi Sanitari 270,06 € 0 Q (0]
’ *:PNM[;I‘:E_;LTZ}I\C)DI\‘IE £ 0! : Suppor{fsigl:g;s:azmne Al s . 4
INFORMAZIONE 4 Governance 279,21 € 0 0 0
TOTALE 108 59 167
1 Supporto strategico 272,24 % 108 59 167
2 | Digitalizzazione Processi Sanitari 270,06 € 0 0 0
TOTALE 3 | Supporto Innovazione Tecnologica | 267,88 € 0 0 0
4 Governance 279,21 € ¢ 0] O
TOTALE 108 59 167

La ripartizione dell’effort (numero giorni/team) per anno costituisce una stima coerente con il
Cronoprogramma di massima delle attivita riportato al par. 4.5 del presente Piano operativo. Si
evidenzia che tale ripartizione sara oggetto di successiva revisione e affinamento sulla base delle
pianificazioni periodiche (di natura normalmente semestrale) che dovranno essere predisposte dal
Fornitore ed approvate dallAmministrazione, in coerenza con quanto previsto nel Piano dei
fabbisogni.
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7.2 Quadro economico di riferimento

In linea con quanto richiesto dall Amministrazione nel Piano dei Fabbisogni, si riporta di seguito
I'impegno economico programmato complessivo dei Servizi richiesti oggetto del presente Piano
Operativo (con un’articolazione per anno che tiene conto del prospetto riportato al par. 7A)

Quadro economico complessivo dei
ID | STREAM/INTERVENTO ID | SERVIZIO DI GARA RICHIESTO Servizi (valori in €)
Anno 1 Anno 2 TOTALE CE
1 Supporto strategico 20,401,892 | 16.062,16 | 45.464,08
SUPPORTO ALLE 2 Digitalizzazione Processi Sanitari
i ATTIVITA DI 3 Supporto all'innovazione
“ | SENSIBILIZZAZIONE € DI tecnologica
INFORMAZIONE 4 Governance - -
TOTALE 29.401,92 | 16.062,16 | 45.464,08
1 Supporto strategico 20,401,927 | 16.062,16 | 45.464,08
2 Digitalizzazione Processi Sanitari
TOTALE 3 | supporto Innovazione Tecnologica
4 Governance y
TOTALE 29.401,92 | 16.062,16 | 45.464,08

| valori sono espressi in Euro e si intendono IVA esclusa.

7.3 Indicazioniin ordine alla Fatturazione e ai termini di pagamento

In coerenza con quanto previsto nel Piano dei fabbisogni, la fatturazione avverra con cadenza
bimestrale con consuntivazione mensile sulla base di rapporti di “stato avanzamento lavori” (SAL)
prodotti dal Fornitore per il bimestre di riferimento e approvati dall’Amministrazione. Il rapporto di
SAL dovra indicare puntualmente i deliverable consegnati dal Fornitore nel bimestre oggetto di
fatturazione, in coerenza con le milestone previste per il medesimo bimestre nelle pianificazioni
periodiche (di natura normalmente semestrale) che dovranno essere predisposte dal Fornitore e
approvate dalla scrivente Amministrazione. L'importo di fatturazione trimestrale sara pertanto dato
dalla somma dei valori di corrispettivo associati a ciascuna milestone prevista nel medesimo trimestre,
per la quale sono stati consegnati i rispettivi deliverable.

Per quanto concerne i termini di pagamento, nel rispetto di quanto previsto nell’Accordo Quadro, si
rimanda al Contratto esecutivo che sara attivato a fronte del presente Piano dei fabbisogni.
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AZIENDA SANITARIA FROVINCIALE
Sede legale: Via G. Cusmano, 24 - 90141
PALERMO

CF. e P LV.A: 05841760829

Direzione Generale g
UOC “Sviluppo e Gestione dei mé ’} ) S e 2004

Progetti Sanitari”

Via Giacomo Cusmano n. 24 DATA
90141 Patermo .

Telefono PROT. N°
091 7032079/2007

EMAIL
uoprogettazione@asppalermo.org .
Alla cortese attenzione

o i Referenti RTI KPMG
’ = Dout. L.Labella Danzi
Dott.ssa T, Suraniti

ep.c
Dort.ssa C. Noto
Referente Scientifico

LORO SEDI

Oggetto: “Progetto Sperimentale di integrazione socio Sanitaria, finalizzato a favorire la
permanenza delle persone fragili al proprio domicilio- A Casa Insieme” CIG 1. 950254328E
Delibera 2015 del 21/12/2022. '

Estensione contratto.

In riferimento alla proposta concernente I’estensione del contratto indicato in oggetto e
presentata da codesta Ditta, con pec, assunta al ns. protocollo 453580 del 14.12.2023, su richiesta
avanzata. per le vie brevi, dal Referente Scientifico e Direttore di questa UOC, si rappresenta
quanto segue.

Il Referente Scientifico, stimata la suddetta proposta, invitava, giusta nota prot. n. 455068
del 15/12/2023, il Rup e il Dec a predisporre gli atti consequenziali di competenza.

Gli Stessi, in riscontro, richiedevano, a codesta Ditta, il Piano della Fornitura, trasmesso e
assunto al nostro prot. 36255 del 23/01/2024, che valutatavano congruo e conforme in termini di
tariffe e risorse impegnate, rispetto a quelle del Contratto originario di Adesione dell’ Accordo
Quadro.

Per quanto sopra, in considerazione delle necessita evidenziate dal Referente Scientifico e
trattandosi di attivita complementari, si procedera alla stesura della relativa delibera.

DEC
Ing f@c{lé/ﬁé(% e
('/ /" AU RUP
iuseppina/,P;{llara

& Rt FANE )
s 5 g L7
s

P
el
o

Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo - Via G. Cusmano, 24 - 90141 PALERMO FaNAY



ASP Palermo - Protocollo n. 129715/2024 del 13/03/2024
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AZiENDA 5AN4 AQ!A ?ROVINCIALE
Sede legale: Via G. Cusmano, 24 ~ 90141

PALERMO

CF.eP.LV.A: (05841760829 It ik

Direzione Generale .
UOC “Sviluppo e Gestione dei Qo0& o A2 1Uq 204
Progetti Sanitari”

Via Giacomo Cusmano n. 24

90141 Palermo

Telefono |

091 7032079/2997

EMAIL |
uoprogettazrone@asppalermo org
WEB

www.asppalermo.org

Alla cortese attenzione
RUP

Dott.ssa G. Pullara

Oggetto: Next Generation UE - Progetto sperimentale di integrazione socio sanitaria, finalizzato a
favorire la permanenza delle persone fragili, al proprio domicilio “A Casa Insieme”.
Variazione Piano Finanziario.

In riferimento alla Sua nota prot. n. 129284 del 13/03/2024, in considerazione delle nuove
esigenze aziendali nell’ambito del progetto in oggetto si comunica alla S. V. , la seguente
variazione del piano finanziario del progetto approvato giusta delibera n. 1626 del 25/ 12/7()’72

Piano Finanziario (24 mesi)

Piattaforma e dispositivi di monitoraggio per le attivita di

telemedicina e teleassistenza, supporto gestionale al PUA (24 mesi) £3.000.000

Potenzian’iento CSSl (deliberan. 136 del 03/02/2023) € 250.000

Supporto strategico, gestionale e piano della formazione (24 mesi) | € 774.000

Spese Varie € 10.104

TOTALE € 2.034.104,00

Referente Sci/c;ntif co Progetto

Dart e Noto
& o 6’

Azienda Sani?aria Provinciale di Palermo ~ Via G. Cusmano, 24 - 90141 PALERMO
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PALERMO

AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE
Sede legale: Via G. Cusmano, 24 — 90141

Kty R N Qoo A2 (UG 204

Direzione Generale

UOC “Sviluppo e Gestione dei
Progetti Sanitari”

Via Giacomo Cusmano n. 24
90141 Palermo

Telefono

091 7032079/2997

EMAIL
uoprogettazione@asppalermo.org
WEB

www.asppalermo.org

Alla cortese attenzione
Dott.ssa C. Noto
Referente Scientifico Progetto

Oggetto: Next Generation UE - Progetto sperimentale di integrazione socio sanitaria, finalizzato a
favorire la permanenza delle persone fragili, al proprio domicilio “A Casa Insieme”.
Acquisizione dei Servizi di Telemedicina.

In riferimento alla Sua nota prot. n. 455068 del 15/12/2023, al fine di predisporre gli atti
conseguenziali di competenza del progetto in oggetto e ridefinire I’imputazione delle somme allo
stesso attribuite. si chiede alla S.V., in qualitd di Referente Scientifico, la variazione del piano

finanziario del progetto approvato giusta delibera n. 1626 del 25/12/2022.
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At a € Frovvegimeanic Fig Uescorizione
Uff.Autor. | Anno | Numero | Sub. Tipo Anno Numero Esec. Adesione Accordo Quadro su CONSIP per | affidamento di
servizi di supporto in ambito «Sanita Digitale - sistemi
UA ADDIR | 2024 5 0 365 473,72 informativi clinico-assistenziali» per le pubbliche
— amministrazioni del SSN - ID 2202 . CIG derivato 950254328E
- Anno 2024
Modifica: 1 del  26/06/2024 Importo  55466,17 Modifica del contratto in corso di esecuzione di cui alla delibera n. 2015 del

21/12/2022, ai sensi del combinato disposto dellart. 106 commi 1, 2 e 12 del
D.lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.. CIG 950254328E

ASSESTATO SCADENZE NONIN SCADENZE IN ORDINI NON CASSA ’ SuB. DISPONIBILITA’
ORDINATIVO ORDINATIVO LIQUIDATI ECONOMALE AUTORIZZATO

420 939,89 0,00 0,00 365473,72 0,00 0,00 55 466,17

6/26/24 10:12 AM Pagina1di 1



